
 

Pkt.   23 Procesplan for samskabelse af tilsyn 
Sagsnr.  360045 Sundheds- og Omsorgsudvalget Åbent punkt 

Resume 

Der fremlægges procesplan for samskabelse af det kommunale tilsyn på ældreområdet 
til godkendelse. Herudover foreslår forvaltningen, at udvalget afsætter 0,5 mio.kr. af 
Sundheds- og Omsorgsudvalgets udviklingspulje til finansiering af processen. 

Indstilling 

Forvaltningen indstiller, at: 
 

1. proces for samskabelse af det kommunale tilsyn på ældreområdet godkendes, 
og 

2. udvalget afsætter 0,5 mio.kr. fra Sundheds- og Omsorgsudvalgets udviklings-
pulje til finansiering af processen.   

Beslutningskompetence 

Sundheds- og Omsorgsudvalget 

Sagsfremstilling 

Kommunalbestyrelsen har pligt til at føre tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver 
løses, og jf. Serviceloven § 151 skal kommunalbestyrelsen hvert år foretage ét uan-
meldt besøg på plejecentre mv. Dette foretages i dag af BDO på vegne af kommunalbe-
styrelsen. BDO kontrollerer en række områder og udarbejder en rapport for hvert sted 
de besøger.  
 
Det kommunale tilsyn er et blandt flere tilsyn, der foretages på ældreområdet, hvor 
der også foretages et statsligt sundhedsfagligt tilsyn og et statsligt ældretilsyn samt 
brandtilsyn, arbejdstilsyn, fødevaretilsyn mv.    
 
Sundheds- og Omsorgsudvalget drøftede på møde i februar 2022 muligheden for at ud-
vikle en ny mere bæredygtig kommunal tilsynsmodel på ældreområdet, der bygger på 
organisatorisk læring og modenhed i stedet for en kontrol, der er afkoblet fra den dag-
lige organisatoriske praksis.    
 
Der var enighed om, at en ny mere bæredygtig kommunal tilsynsmodel skal udvikles 
som samskabelse. Samskabelse er en ny måde at tænke styring på i den offentlige sek-
tor, hvor skabelsen og udviklingen af velfærdsløsninger sker sammen med fx borgere, 
virksomheder, uddannelsesinstitutioner og foreninger.  
 
Forvaltningen foreslår en proces i 5 trin: 
 
Marts-april 2022 Vidensindsamling 
 
Maj-juni 2022 Workshops 
 
August 2022  Bearbejdning af input 
 
September 2022 Fællesmøde 
 
Oktober 2022 Præsentation af ny tilsynsmodel 
 
 



Forvaltningen vil i processen inddrage Tina Ølgaard Bentzen, der er lektor på RUC på 
Institut for samfundsvidenskab og erhverv, og som forsker i samskabt styring og har 
udgivet bogen ”Samskabt styring – nye veje til afbureakratisering”. 
 
Der vil være udgifter til processen til arrangementer og ekstern bistand.  
 
Forvaltningen foreslår i den forbindelse, at udvalget afsætter 500.000 kr. af Sundheds- 
og Omsorgsudvalgets udviklingspulje til finansiering af processen. 

Økonomi 

Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser i 2022. 
 
Der er i budgettet på Sundheds- og Omsorgsudvalgets område afsat en årlig udvik-
lingspulje på 1,0 mio.kr., som udvalget kan uddele til udviklingsprojekter og lign. på 
sundheds- og omsorgsområdet. Hvis der tildeles 0,5 mio. kr. til processen med samska-
belse af nyt tilsyn på ældreområdet vil der være 0,5 mio.kr. tilbage til udmøntning re-
sten af året.  

Sundheds- og Omsorgsudvalget, 10-03-2022, pkt. 23 

Godkendt.  
 


