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SAMSKABT TILSYN

Nyt helhedsorienteret tilsyn pa seldreomradet

Tillid — Dialog — Laering
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UDFORDRINGER

* Flere og flere aeldre, og opgaverne i a&ldreplejen
stiger 1 kompleksitet

» Eldreplejen mister legitimitet og trovaerdighed |
befolkningen

* Tilsyn opleves ofte ikke som en positiv integreret
mulighed for forbedring og laering 1| aeldreplejen
af ledere og medarbejdere

« Stor magtdistance mellem tilsyn og drift

* Tilsynet synker ikke helt ind | driftens hjertekule
og kernedrift
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Proces

Politisk November-

Vaerksteder Bearbejdning Oktober udvalgsmgde - Januar Afprgvning
SOU -6.10 2023

Fokusgrupper/
interviews

v v v v

Videnindsamling

ALLETIDERS £AZLDRELIV
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HVIDBOG OM REHA

Myndighed, Akutpleje og Rehabilitering
Arbejdsgangsbeskrivelse

Rapport fra Hjemmelijaelpskommissionen

STYRELSEN FOR @» Social-og
PATIENTSIKKERHED . feldreministeriet

2

SUNDHEDSSTYRELSEN

United
Nations

Bekendtgorelse af sundhedsloven”

sekendtgores sundhedsloven, jf. lovbekendtgorelse nr. 191 af 28. februar 2018, med de sendringer der folger af 1,
lov nr. 254 af 6. april 2018, § 20ilov nr. 503 af 23. maj 2018, § 1ilovnr. 557 af 2g. maj 2018, § 1ilovnr. 558 af 2g.
‘1, nr. 10-21, ilov nr. 728 af 8. juni 2018, lov nr. 72g af 8. juni 2018 og § 11lov nr. 730 af 8. juni 2018.

Iring, der folger af [ 30, ilovnr. Gz2c af 8. juni 2016 om kliniske forseg med legemidler, er ikke indarbejdet i et enmlyey e e

ekendtgerelse, da tidspunktet for ikrafitreedelsen af denne =ndring fastsettes af sundhedsministeren, jf. § 36,

stk. 1, 1lov nr. 620 af 8. juni 2016.

De sendringer, der folger af § 1, nr. 1 og 4-13, i lov nr. 254 af 6. april 2018, er ikke indarbejdet 1 denne lovhekendtgorelse,

Fokusgrupper/ Politisk November-
rusgrupp Vaerksteder Bearbejdning Oktober udvalgsmgde - Januar Afprgvning
interviews SOU -6.10 2023

Videnindsamling

ALLETIDERS £AZLDRELIV
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FOKUSGRUPPER/ INTERVIEWS

Interviews med i alt 58 personer:
« 7 iIndividuelle interviews
7 fokusgruppeinterviews

Fokusgrupper/

Videnindsamling interviews

Vaerksteder

ALLETIDERS £A£LDRELIV
Vi har talt med:

 Borgere der modtager a=ldrepleje
e Pargrende

e BrugerPargrendeRad

» /ldreradet

* Civilsamfund

(£ldresagen, Dansk Blindesamfund, Faglige
seniorer, Danske Seniorer, Kraeftens
bekaempelse, Alzheimer foreningen,
Gigtforeningen, Optimisterne, Indkgbsbussen,

Hjerteforeningen)
- OMU
 Laeger
* Ledere
 Medarbejdere

Politisk November-
Bearbejdning Oktober udvalgsmgde - Januar Afprgvning
SOU -6.10 2023
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Omdrejningspunkt for veerkstederne har veeret det
gode aeldreliv indenfor fglgende temaer:
VZARKSTEDER * Livskvalitet
» Veerdighed
Der er afholdt 3 udviklingsvaerksteder med * Omsorg

20-40 deltagere i hver - i alt 84 deltagere: * Ledelse og organisering

 Borgere

« Pargrende

« BrugerPargrendeRad
« /Aldreradet

e Civilsamfund
 Laeger

« Politikere

- OMU

 Ledere
 Medarbejdere

Politisk November-
Vaerksteder Bearbejdning Oktober udvalgsmgde - Januar Afprgvning
SOuU -6.10 2023

Fokusgrupper/

Videnindsamling interviews
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BEARBEJDNING

Pa baggrund af den samskabende proces er der nu udarbejdet et udkast til en ny tilsynsmodel
med tilhgrende temaer for det gode aeldreliv

Samskabt Tilsyn

United Nations
Principles for

Kvalitetssikring Kvalitetskompas

.......

GOD KVALITET
I ALDREPLEJEN

HVIDBOG OM REHABILITERING
BEGREBER
I ALDREPL

Kvalitetsudvikling

Fokusgrupper/ Politisk November-
intesr;vies\?s Veerksteder Bearbejdning Oktober udvalgsmgde - Januar Afprgvning
SOU -6.10 2023

Videnindsamling
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Samskabt Tilsyn

Kvalitetssikring

Kvalitetskompas

e

Omsorg I Ledelse og
__/ organisering

ALLETIDERS ALDRELIV

Kvalitetsudvikling
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Samskabt Tilsyn
bygger pa

tillid, dialog og laering

ALLETIDERS ALDRELIV




A9) resane Kvalitetssikring
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Veerdighed
4 temaer for kvalitet \
| seldrepleje / Veerdighed \

\
|I
|
b
( Ledelse og ’3

organisering —
Ledelse og
organisering

- Ansvar og kompetenceforhold

/ . Rammer og Vilkar
/\ - Tilgaengelighed

Omsorg
- Sundhedsfaglighed

- Social- og plejefaglighed
- Kerneydelser
- Tilgange og metoder

- Fremtoning og stemning

)
| \
K/ — ALLETIDERS ALDRELIV
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 Det laerende
tilsynsbesgg

 Modenhedsvurdering

ALLETIDERS ALDRELIV
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Kvalitetsudvikling
— H - ;5 ?
- Samskabte <\ U= /
handleplaner ) Plan \
e Kvalitetsmal / .
 Faglig vaerktgjskasse
. Act Do |
SAMSKABT \
TILSYN —\ /
Faglig Veerktgjskasse \ /
/ Study >
o ALLETIDERS ALDRELIV
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4 ENHEDER AFPROVER SAMSKABT TILSYN

Indledende dialog om de 4 temaer

Afsluttende dialog om tilsynets indsigter
lvaerksaettelse af samskabte handleplaner

Evaluering af processen og tilpasning af model

Fokusgrupper/ A
Mterviews Vaerksteder Bearbejdning Oktober

Politisk
udvalgsmgde -
SOuU -6.10

November-
januar 2023
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HANDTERING AF UDFORDRINGER

| Altect
* Flere og flere aeldre, og opgaverne i aldreplejen “‘-’°"M"'"49 [Foe—g. 0“"""”""0:9
stiger | kompleksitet
Tilsyn Kvalitet
v ZEldreplejen mister legitimitet og trovaerdighed i 2 | |
befolkningen Yokttt Mo PO
v'Tilsyn opleves ofte ikke som en positiv integreret v=2h

mulighed for forbedring og leering i seldreplejen &
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v'Stor magtdistance mellem tilsyn og drift /

vTilsynet synker ikke helt ind i driftens hjertekule
og kernedrift
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